
연도 구분 아이템명 주요내용
주요대상

장애유형

2007

최우수상
SCP모델을 통한 

Happy Dream

특수학교(school)와 지역사회(community)

의 연계(Partnership)를 통하여 도서관 서

서보조 우체국 우편분류

지적

자폐성

우수상
지하철 CCTV, 무

임권 감시단

지하철역 안전사고, 무임승차, 부정 무임

권 발급 등을 예방하기 위해 CCTV 감시
지체

우수상
시각장애인 이동안

마센터

개조된 안마차량을 이용하여 고속도로 휴

게소, 터미널 등에서 이동안마 일자리 제

공

시각

2008

최우수상 관공서 청소도우미
경증장애인을 조장으로 하여 중증장애인

과 함께 관공서 청소를 실시

경증지체
지적, 
청각

우수상
지적장애여성 보육

도우미

어린이집, 유치원 등에서 보육도우미로써 

역할수행
지적

우수상
행복찾기(문서오타

교정)

글을 읽을 수 있는 장애인을 중심으로 각

종 서적이나 문서를 교정하는 일자리
뇌병변

장려상
영화관 입장안내 

도우미

영화관 입장안내, floor담당 등의 업무를 

지원
자폐성

장려상
청각장애인 시험감

독관 보조

청각장애인이 국가고시 시험감독관 보조

를 실시
청각

장려상
보건소내 클린안마

센터 설치운영

전국 보건소내 클린안마센터를 운영하여 

장애인 배치
시각

2009

최우수상

국․공립, 종합병원 

린넨실, 중앙공급

실 도우미

병원내 모든 세탁물 수거와 세탁된 세탁

물의 분류와 분배, 병원내 사용되는 도구

의 세척과 소독작업 등

지적, 

자폐성

우수상
관공서 정원관리 

도우미

관공서 정원을 관리하여 깨끗하고 대민 

친화적 환경을 조성

지체,청각

지적,정신

우수상 학교 급식도우미
초․중․고 및 특수학교 급식시설에서 배식, 

식기세척, 청소 등

지적

지체

장려상
공공문화예술기관 

매표관리

공공문화예술기관(미술관, 박물관, 고궁, 

지역문화센터 등)에서 입장권 수령 및 안

내 등

지체

장려상
대공원(동물원등) 

시설관리 보조

어린이대공원, 롯데월드, 에버랜드 등에서 

동물관리보조, 안내, 청소 등
전 유형

장려상

공공기관“Happy 

Call" 

안내데스크 도우미

공공기관 현관에 장애인친절안내도우미를 

배치하여 방문객을 맞이하고 해동부서 안

내

지적

‘07~’11년 아이템공모전 선정아이템

2010

최우수상
홀몸어르신 안부지

킴이 콜 서비스

의사소통이 가능한 장애인이 홀몸어르신

께 안부전화를 드려 어르신의 근황 및 건

강을 챙겨드림

여성/

고령

우수상 유기견 청결도우미

유기견을 보호하는 병원 및 센터에서 유

기견 청결을 위한 자원봉사자 대신 해당

업무수행

여성

우수상
박물관 등 공공기

관 안내도우미

박물관 및 전시장 등에서 전시되어 있는 

품목들에 대해 설명하여 고객들의 이해를 

돕는 안내자의 역할로 고객만족도를 높임

여성/

고령

장려상
장애인사회서비스

사업 모니터링요원

장애인사회서비스사업(활동보조, 장애아동

재활치료 등)의 제공 실태 모니터링 활동
여성

장려상
어린이에게 책읽어

주는 선생님

책을 소리내어 읽을 수 있는 장애인이 국

공립 및 사립영유아기관, 문화센터 등에

서 아이들에게 동화책을 읽어주는 선생님 

역할

여성/

고령

장려상 KTX 열차세팅원
물품체크, 의자덮개 교환, 잡지정리 등 정

리 및 세팅직무 수행
여성

2011

최우수상
Food 은행원(푸드

뱅크 업무 도우미)

전국 푸드뱅크에서 위탁식품의 분류, 재

포장, 배분 업무

정신

지적

자폐성

우수상
실버케어팀-지역 
경로당 지원서비스 
연계 일자리

경로당 식사 준비 도우미, 청소 서비스 

및 여가시간 진행

정신

지적

자폐성

우수상 버스 청결 도우미
버스 종점에서 청소, 소독, 쓰레기 처리 

등 업무수행
지적

장려상
불법 전단지 수거 

및 제거 작업

길거리 및 공공장소에 무분별하게 배포된 

불법 전단지 수거

정신

지적

장려상

보육시설, 사회복

지시설 등에 살균

소독 도우미

어린집과 같은 보육시설 및 사회복지시설

을 주기적으로 방문하여 살균소독 하는 

업무

정신

지적

장려상 농촌 환경 지킴이
폐농약병 및 폐비닐을 수거함으로써 농촌 

지역 환경 개선
정신


